
Onderdeel Garantie periode Garantie dekking

1 Controller 1 Jaar Defect of prestatie vermindering
aangetoont na inspectie

2 Motor in achterwiel 1 Jaar Defect of prestatie vermindering
aangetoont na inspectie

3 Accu 6 Maanden Capaciteit onder 70% of als er een
defect gevonden wordt na inspectie

4 Frame 1 Jaar Lasnaden die zijn gescheurd of
gebroken. Uitgesloten zijn scheuren
of schade die is ontstaan na onrecht-
matig gebruik

5 Accu Oplader 6 Maanden Defect of prestatie vermindering
aangetoont na inspectie

6 Banden 3 Maanden Scheuren die zijn ontstaan bij
normaal gebruik

7 Schijfrem systeem 3 Maanden Prestatie vermindering, uitgesloten
is slijtage van de remschoenen

8 Shimano Versnelling 6 Maanden Functioneel defect
9 Display stuur 6 Maanden Functioneel defect

10 Verlichting 3 Maanden Functioneel defect

Fabrieksgarantie Fatbike V20
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5 Schades die zijn veroorzaakt door een ongeluk of door vallen zijn uitegsloten van garantie.
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12 Bij recht op garantie wordt een vervangend onderdeel aan consument ter beschikking gesteld, verzendkosten en of

arbeidsloon ten behoeve van reparatie is hierbij niet ingegrepen

Er is geen helmplicht op onze fietsen maar we adviseren wel deze te dragen.

Garanties gelden zolang er op redelijke wijze wordt omgegaan met de fiets.
Garanties vervallen als blijkt dat de fiets is opgevoerd daar standaard 25km/u is.
Als er na inspectie blijkt dat er niet redelijkerwijs is omgegaan met de fiets dan kan de garantie vervallen.
Garanties vervallen als gevolg van vandalisme of als er expres schade is toegebracht aan de fiets.

Wij zijn niet aansprakelijk voor diefstal van de fiets.
Wij zijn niet aansprakelijk voor schade en of letsel als gevolg van ongelukken.
Controleer zelf tijdig en met regelmaat alle bouten en moeren op het vastzitten hiervan, hier zijn wij niet aansprakelijk voor.
Controleer zelf tijdig en met regelmaat het volledige remsysteem op zijn werking, wij zijn niet aansprakelijk voor gebreken.
Onderhoud tijdig en met regelmaat de fiets en vervang onderdelen waar nodig, wij zijn niet aansprakelijk voor gebreken. 


